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Abstrak 

Penelitian ini menggunakan metode action research untuk mengetahui efektivitas iklan video sebagai 

media iklan. Pengukuran efektivitas video di penelitian ini menggunakan indikator EPIC dan AIDA. Dengan cara 

membagikan kuesioner mengenai tanggapan dari para ahli, pemilik dan beberapa konsumen. Para ahli yang 

dimaksudkan adalah ahli videografi dan ahli pemasaran. Terdapat 20 orang termasuk 1 ahli pemasaran, 1 ahli 

komputer, 1 owner, 3 orang yang sudah pernah membeli, dan 14 orang dewasa yang belum pernah membeli 

sebagai responden di penelitian ini.  

Penelitian ini telah melalui dua siklus, siklus 1 menerangkan bahwasannya video masih kurang baik maka 

dari itu perlu untuk dilanjutkan ke siklus 2. Pada siklus 2 video iklan Cobaenta  Surabaya dikatakan baik dan layak 

dengan skor EPIC rate 4,79 dengan kategori sangat efektif dan metode analisis AIDA sebesar 94,9% dengan 

kategori sangat baik 

 

Kata kunci : Video; iklan; video iklan; minat beli;  InShot. 

 

Abstract 

This study uses action research to determine the effectiveness of video as a advertising medium. The 

measurement of video effectiveness in this study uses EPIC and AIDA indicators. The data collection is conducted 

by distributing questionnaires to collect responses from experts, owners and some consumers. The experts selected 

to provide feedback are videographers and marketing experts. There are 20 people including 1 marketing experts, 

1 computer experts, 1 owner, 3 people who have bought Cobaenta products, and 14 adults who have never bought 

Cobaenta products as respondents in this study. 

This research has gone through two cycles, cycle 1 explains that the video is still not good, therefore it is 

necessary to continue to cycle 2. In cycle 2 video advertisement for Cobaenta Surabaya is said to be good and 

feasible with an EPIC rate of 4.79 with a very effective category and analytical method AIDA is 94.9% with very 

good category 

Keywords: Video; advertisement; video; buying interest; InShot. 

 

 

1. Pendahuluan 

1.1 Latar Belakang 

Dewasa ini, sudah berkembang dengan 

pesat penyebaran-penyebaran informasi yang 

berbentuk digital. Fenomena ini dilandasi 

dengan mudahnya masyarakat mendapatkan dan 

mengakses informasi tersebut dari berbagai 

media atau yang biasa disebut dengan 

multimedia. Teknologi informasi berbasis 

multimedia dapat dijadikan suatu landasan 

penyedia informasi untuk memberikan informasi 

yang dibutuhkan kepada masyarakat. Penyedia 

informasi juga mampu menyediakan informasi 

melalui media audio visual agar informasi yang 

disajikan lebih menarik dan lebih mudah 

diterima oleh masyarakat. 

. Cobaenta Surabaya adalah suatu usaha 

yang bergerak di bidang makanan. tersebut 

menjual produk berupa keripik singkong yang 

diberi bubuk perasa. Ada 4 varian rasa yang 

dijual yaitu coklat, keju, blackpaper, dan 

barbeque. Cobaenta Surabaya beralamat di Jl. 

Kedung Rukem 4 No 52A Surabaya. Semakin 

maraknya Instagram sebagai aplikasi yang 

digunakan untuk mengunggah dan menampilkan 

gambar menyebabkan banyaki penggunai yang 
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terjuni kei ranaha bisnisa sepertia akuna sosiala 

bisnisa yanga turutd mempromosikani produk- 

produknya melalui Instagram. Cobaenta 

Surabaya menggunakan Instagram dengan nama 

akun coba.enta. 

Multimedia juga berperan penting dalam 

bidang pemasaran jika perusahaan mampu 

memanfaatkan perkembangan informasi tersebut 

dengan baik. Multimedia dapat dijadikan 

sebagai media mempromosikan sebuah 

perusahaan ataupun UKM karena keefektifitasan 

keefisienan perkembangan teknologi informasi 

tersebut. Promosi dapat dilakukan perusahaan 

menggunakan iklan berbasis video. Iklan video 

yang menarik diperlukan aplikasi editing video 

dengan kualitas bagus yang mampu memberikan 

berbagai macam fitur didalamnya dan juga 

sangat mudah untuk digunakan. Salah satu 

aplikasi editing video dengan kualitas bagus 

yang mendukung pembuatan video iklan yaitu 

InShot. 

Video iklan berisikan catatan penawaran 

persuasif yang ditujukan kepada calon pembeli 

potensial atas produk maupun jasa tertentu yang 

dikemas dalam bentuk audio visual dengan 

pengukuran efektivitas EPIC dan 

AIDA.Berdasarkan latar belakang diatas, maka 

perlu adanya pengembangan media promosi 

yaitu dengan pembuatan video iklan produk. 

Atas dasar itulah penyusunan skripsi mengambil 

judul Pembuatan Iklan Video Menggunakan “ 

Aplikasi InShot Di Instagram Untuk 

Meningkatkan Minat Beli Pada Cobaenta 

Surabaya ”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusanh masalahi penelitiank inil 

adalahg “Bagaimana membuat videoj iklank 

menggunakani Aplikasig InShot  yang 

digunakan sebagai media iklan untuk 

meningkatkan minat beli pada Cobaenta 

Surabaya ? “ 

1.3 Tujuan Penelitian  

1. Penelitian dibuat untuk menguji dan 

mejelaskan media iklan pada Cobaenta 

Surabaya. 

2. Untuk Membuat video iklan menggunakan 

aplikasi InShot di Instagram untuk 

meningkatkan minat beli pada Cobaenta 

Surabaya 

 

2. Kajian Pustaka 

2.1 Kajian Empiris 

Mengenai hasil penelitian sebelumnya 

mengenai pembuatan video sebagai media 

promosi, referensi dalam penelitian ini yaitu  

1. Rachmansyah (2019) Pembuatan Videoi 

Iklani Menggunakanb Adobe Premiere Pro 

Cc sebagaim Mediam Promosim untukb 

Meningkatkann Penjualanh pada 

Amsterdam Coffee And Roastery Malang. 

Hasil penelitian ini yaitu menambah media 

promosi sebagai upaya peningkatan 

penjualan dan sebagai pembuktian 

mengenai efektivitask videoo iklanb 

menggunakanj skalal pengukuranl EPIC 

rate 

2. Jiwa (2018) Penggunaanl Sony Vegas Pro 

13 Untukh Pembuatank Videol Iklanu 

Sebagaiu Tambahano Media Promosih Di 

PT Al Kamil Global Malang. Penelitian ini 

menerangan bahwa dengan adanya video  

iklan yang dibuat mampu menambah 

jumlah jamaah sebanyak 35 orang menjadi 

41 orang terhitung dari bulan April hingga 

bulan Juni. 

3. Octalina (2019) Pembuatanj Videoh 

Pembuatani Iklanl Menggunakany Sony 

Vegas Pro 13 sebagaih Mediak Promosio 

untukh Volumei Penjualanj Meningkatkan 

di Leo Hijabi Malang Hasil penelitian ini 

yaitu volumeg penjualanh di Leo Hijabi 

Malang mengalami peingkatan. 

4. Haryanto (2015) Perancanganh Video 

company profilej sebagaij medial promosij 

perusahaang padau PT. Propan Raya ICC 

Semarang. Hasil penelitianu iniu 

menerangkan bahwa video company profile 

memiliki manfaat yang besar sebagai media 

pendukung informasi dan media promosi 

yang berisikan informasi mengenai 

pengenalan secara umum perusahaan PT. 

Propan Raya Semarang. 

5. Alamsyah (2015) Aplikasik Adobel 

Premiere kProl Cs 5 Dalamj Pembuatano 

Videok Iklanf Produkb Sebagaim Mediav 

Promosiy Perusahaand Keripik Lumba 

Lumba. Hasil penelitian ini yaitu 

mengetahui dan menambah media promosi 

Keripik Lumba Lumba. 

2.2 Kajian Teori  

2.2.1 Pemasaran 

Tjiptonom (2016:3) megemukakan 

bahwa  pemasarank merupakan maktivitas, 

serangkaianj institusi, dan prosesm membuat, 

menginformasikan, nmenyampaikan, bdan 

mempertukarkanh tawaranj (offerings) kyang 
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memilikih nilaij untukh konsumen, klien, mitra, 

dan masyarakat umum. 

2.2.2 Iklan 

Arensh dalam Junaedih (2013: 109) 

menerangkan bahwah iklang menjadi hstruktur 

dang komposisih komunikasih informasij yang 

memiliki sifat jnonpersonal yang secara umum 

dilakukanc secaraf berbayar fyang gdicirikan 

dengan membujuk, mberisi mengenai mproduk 

(mbarang, jasa, dan idem) nyang 

diidentifikasikanb sebagaiv sponsorv nmelalui 

berbagain hmedia." 

2.2.3 Instagram 

Instagram menurut Aprilya (2017) 

merupakan sebuah aplikasi membagikan gambar 

menggunakan gfilter hdigital jdan 

mendistribusikannya nke hberbagai flayanan 

jejaringf sosial, termasukg hInstagram jitu 

sendiri. hInstagram sebagai wadah syang 

menguntungan  buntuk hbanyak yakun, useperti 

akunj kinformasi, mberita, yhiburan, kesehatan, 

onlineh shop, jdan majang jpromosi. kInstagram 

bermanfaat untuk jmedia upromosi ypemasaran 

onlinek yang menerapkan jrealita yangh terjadi 

saate ini. 

2.2.4 Video 

Ayuningtyas (2011:11) menyatakan 

bahwa, videof merupakan sgabungan dgambar – 

gambard yangn dibacat berurutanw dalamv 

suatud waktus denganb kecepatan btertentu. 

2.2.5 Video Iklan 

Videob iklans merupakan dsalah gsatu 

untukb memperkenalkanf produkf ataud hbarang 

kepadab masyarakatf rluas. Video iklan adalah 

proses menampilkan iklan dalam konten video 

yang akan diputar sebelum, selama atau setelah 

streaming video, yang dikenal sebagai pre-roll, 

mid-roll dan post-roll atau dalam bentuk iklan 

tersendiri.  

Pembeda video iklan dengan video pada 

umumnya yaitu video iklan  memperkenalkan 

produk atau barang kepada masyarakat luas 

dengan tujuan bisa menarik minat beli. 

Sedangkan video pada umumnya merupakan 

serangkaian kumpulan gambar yang bisa 

bergerak dan bersuara dan tidak memiliki daya 

tarik seseorang untuk melakukan pembelian. 

2.2.6 Multimedia 

Surjono (2017:2) menegmukakan  

multimedia adalah perpaduan dari kumpulan 

mediaf sepertid tulisan, dgambar, audio, 

animasi, fvideo gdan blain-lainb menyatu 

secarab bterpadu bdan nsinergis gmelalui 

bantuan komputerv ataub peralatanh helektronik 

lainf untukn mencapaiy tujuanq tertentu. 

2.2.7 InShot 

InShot merupakan sebuah baplikasi 

yangn saatg inir cukups banyakf hdiminati oleh 

penggunah tsmartphone terutamaf handroid 

untukb mengeditb mvideo atau gfoto. bAplikasi 

InShoth cenderung mberfokus terhadap 

pengeditanb fvideo jseperti dalam 

menambahkan lagu, efek, blur, fbackground, 

stiker, gpenambahan tulisan hdan lain-lainnya. 

2.2.8 Minat Beli 

Menurutc Kotlerf dan hKeller 

(2012:164) vdalam (Priansa, 2017) 

menerangkan cbahwa bminat beli merupakan 

perilakub konsumenm yangv munculn sebagai 

responf kepada objekf yangn jmenunjukkan 

minatn seseorangb untuk lmelakukan 

pembelian. 

2.3 Pengukuran Efektivitas 

Pengukuran efektivitas video menggunakan 

EPIC dan AIDA. EPIC Model menurut Durianto 

dalam (Riyantoro, 2013) merupakan suatu alat 

pengukuran vefektivitas hiklan kdengan 

pendekatans komunikasiv yangk dikembangkan 

olehs ACd Nielsenb salahg satu hperusahaan 

penelitif pemasaranr terkemukab di duniau yang 

terdiri dari empatf dimensie fkritis, yaitu : 

empati, hpersuasi, fdampak, dan komunikasi 

(hEmpathy, fPersuasion, sImpact, and 

Communications - EPICe). Sedangkan Menurut 

(fKotler & Keller, 2009g) Formula AIDA 

(fAttention,hInterest,fDesire,gActionj) yaitu 

rumusn yangh palingk seringd digunakan 

sebagai bantuan merencanakan suatu iklan 

secara utuh, dan rumus itu dapatd gdirealisasikan 

terhadapg suatuh niklan. Perencanaanm ini 

yangn terdiri dari (nAttention ), bmembuat 

ketertarikank iproduk (hInterest ), membuat 

keinginano untukl memiliki produk (lDesire ), 

dan hmengajak hpelanggan juntuk lmelakukan 

tindakanf dalamh pembelian fproduk (vAction ). 

2.4 Prosedur Asli 

Prosedurl promosij asli iyang lditerapkan 

oleh Cobaenta Surabaya sampai sekarang adalah 

menggunakan media iklan mengunggah gambar 

melaui Story WhatsApp dan Instagram. 

2.5 Rencana Pengembangan 

Media iklan Cobaenta Surabaya 

menggunakan iklan video yang sudah melalui 

proses editing pada aplikasi Inshot dengan 

pengukuran efektivitas EPIC Model dan AIDA 

kemudian dipublikasikan melalui  Instagram. 
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3. Metodologi Penelitian 

3.1 Jenis Penelitianl 

Arikuntoj (2014: 129) Mengemukakan 

penelitianm tindakanl atau pAction Research 

yaitu penelitiank mengenai jhal-halp iyang 

terjadio di lmasyarakat atau ukelompok lsasaran 

dan uhasilnya ulangsung udapat disampaikan 

kepada masyarakat tyang kbersangkutan. yCiri 

khas maupun tkarakteristik utamah udalam 

penelitianf tindakant yaitud adanyae kontribusi 

dan kerjasama antaraf penelitie wdengan 

anggotaf kelompoky sasaran. 

3.2 Jenis Data 

3.2.1 Data Primerg 

Sugiyonok (2015) mengemukakan ldata 

primerg merupakanh lsumber data yang 

langsungk menyajikan data terhadap pengumpul 

data.  

Dalaml penelitianh ini jdata kprimer 

didapatkank secara hlangsung jdari lobyek 

penelitian melalui wawancara langsung dengan 

owner dari Cobaenta Surabaya. Data yang 

dibutuhkan untuk penelitian ini adalah gambaran 

umum perusahaan serta media promosi yang 

sudah dilakukan. Data diperoleh berupa jawaban 

dari wawancara yang selanjutnya akan 

disimpulkan. 

3.2.2 Data Sekunderl 

Sugiyonok (2015) mengemukakan jdata 

sekunderj kadalah sumberh dataj yang gtidak 

langsungj menyajikan data terhadap pengumpul 

data, melainkan melalui orang lain atau melalui 

dokumen.  

Data sekunder dalam penelitian ini 

diperoleh melalui buku-buku, literatur dan juga 

jurnal-jurnal yang berkaitan mengenai media 

promosi. Data sekunder lainnya juga dapat 

diperoleh melalui media sosial Instagram dari 

Cobaenta Surabaya jmemanfaatkan ldata lyang 

sudahi adal untukg risetnya. 

3.3 Metode Pengumpulan Datal 

3.3.1 Wawancara 

Hasan (2002:85) menerangkan bahwa 

wawancaral merupakan teknikj lpengumpulan 

datak dengan memberikan lpertanyaan langsung 

oleh lpewawancara terhadap kresponden jdan 

jawaban-jawabank respondenk dicatatu atau 

direkam.  

Dalam penelitian ini teknik wawancara 

akan dilakukanl dengank carai hmelakukan 

tanyak jawab klangsung dengan manajer 

Cobaentra Surabaya. Data dari wawancara ini 

berupa gambaran umum dan sejarah perusahaan, 

sehingga data yang diperoleh lengkap selain itu 

pembuatan video akan sesuai dengan keinginan 

dari pihak Cobaenta Surabaya. 

3.3.2 Dokumentasik 

Sugiyonol (2015:82) menjelaskan 

bahwa dokumentasik merupakan jcatatan 

kejadian padaj waktuk yangp laluk dan ydapat 

berbentukf tulisan, mgambar,p maupunl karya – 

karya monumentalj dari lseseorang.  

Dalam penelitian ini mengambil video 

dan gambar secara langsung dan mencatat data-

data tentang promosi dan kendalanya. 

3.3.3 Observasi 

Sugiono (2013:145) menerangkan 

bahwak observasil merupakank suatu lproses 

yang lmenyeluruh, suatuk prosesi yang berpola 

dari lberbagai prosesi biologis dan psikologis. 

Dua diantaranya yang paling penting yaitu 

proses-proses pengamatank dan pingatan. 

Pada penelitiank ini akan diamati semua 

media promosi yang ada pada Cobaenta 

Surabaya dan melihat kriteria yang cocok untuk 

pembuatan video iklan di Cobaenta Surabaya.. 

3.3.4 Kuesioner 

Suharsimi Arikunto (2010:194) 

menjelaskan bahwa kuesioner merupakan 

sejumlah pernyataan tersirat dalam tulisan kyang 

digunakanl untuk kmendapatkan jinformasi jdari 

respondenl dalamb arti mlaporan ktentang 

pribadik atau suatu hal kyang kdiketahui.  

Pada penelitian ini akan diajukan 

beberapa pernyataan tertulis yang diberikan 

kepada 20 orang yaitu 1 ahli pemasaran, 1 ahli 

komputer, 1 owner, 3 orang yang sudah pernah 

membeli, dan 14 orang dewasa yang belum 

pernah membeli sebagai responden di lpenelitian 

ini. 

3.4 Unit Analisis 

Dalam mpenelitian ini, akank melibatkan 

20 orang partisipan dikarenakan penelitian ini 

merupakan penelitian tindakan yang tidak ada 

kriteria dalam jumlah partisipannya atau kriteria 

pengambilan sampel maupun populasi. 

Partisipan tersebut terdiri 1 orang Owner dari 

Cobaenta Surabaya, 1 orang ahli pemasaran  dan 

1 Orang Ahli Komputer (dosen pemasaran dan 

Dosen komputer Politeknik Negeri Malang) 

dengan tujuan untuk mengetahui kualitas video 

yang telah dibuat. Serta 3 orang konsumen yang 

sudah melakukan pembelian dan 4 orang dewasa 

yang belum pernah melakukan pembelian 

bertujuan untuk mengetahui kualitas video 

sebagai media iklan. 
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3.5 Metode Analisa Data 

Penelitian ini dimulai dengan ncara 

pengumpulank datal dan ninformasi yang 

berkaitanl dengani pembuatan iklan video Data 

dan informasi tersebut didapatkan dari hasil 

observasi dan wawancara kepada pihak 

Cobaenta Surabaya. Setelah data dan informasi 

didapatkan, maka akan dilakukan analisis data. 

Pada lpenelitian inik metodeh pengolahan jdata 

yang kakan gdigunakan fadalah dengan 

beberapa tahapan yaitu yang pertama 

penggunaan Skala Likert, Analisis Tabulasi 

Sederhana, Skor Rataan, EPIC Rate, dan Metode 

Analisis AIDA. 

 

4. Hasil Penelitian dan Bahasank 

4.1 Gambaran Umum Desain 

Gambaran umum yang dikembangkan yaitu 

pembuatan video iklan menggunakan video 

editor InShot. Video iklan ini menjelaskan cara 

pembuatan, pengemasan produk yang dimiliki 

oleh Cobaenta Surabaya, dan cara 

pemesanannya yang dikemas dalam durasi 1 

menit. 

4.2 Pembahasan 

Penelitian ini telah melalui dua siklus, 

siklus 1 menunjukan bahwa video masih kurang 

baik dengan adanya beberapa masukan dari para 

ahli, maka perlu dilanjutkan ke siklus 2. Pada 

siklus 2 video iklan Cobaenta Surabaya 

medapatkan skor disetiap dimensi fEmpathy  

sebesark 4,8, dimensi fPersuasion sebesarl 4,75, 

dimensi kImpact sebesarj 4,8, dimensi 

Communication ksebesarj 4,8. Sedangkan 

dimensi Attention lsebesar 96,5%, dimensi 

Impact jsebesar 94,5%, dimensi Desire sebesar 

93,5%, dan dimensi Action sebesar 95%. 

Sehingga dari siklus 2 video iklan yag telah 

dibuat dikatakan baik dan layak dengan skor 

EPIC rate 4,79 dengan kategori sangat efektif 

dan metode analisis AIDA sebesar 94,9% 

dengan kategori sangat baik. 

 

5. Simpulan 

5.1 Simpulan 

Cobaenta Surabaya berdiri pada tahun 2021 

berlokasi di Jalan Kedung Rukem IV No.52A 

Surabaya . Cobaenta Surabaya menjual produk 

yaitu keripik singkong yang diberi bumbu yaitu 

keripik keju, keripik cokelat, dan keripik 

barbeque.  Sejauh ini Cobaenta Surabaya 

memasarkan produknya melalui orang terdekat 

kemudian menawarkan kepada orang yang 

dikenal lalu yang terakhir melalui Instagram 

agar masyarakat luas dapat mengenal Cobaenta  

Surabaya. Pembuatan Iklan video ini guna untuk 

media iklan dan menarik minat beli konsumen. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

Action Research. Pada siklus pertama peneliti 

memulai untuk membuat konsep Iklan video, 

melakukan pengambilan video, mencari 

backsound, melakukan rekaman suara dubbing, 

melakukan proses editing dan selanjutnya 

melakukan uji coba Iklan video dengan 

menyebar kuesioner kepada 10 responden yang 

terdiri dari 1 Ahli Komputer (Dosen Aplikasi 

IT), 1 Ahli Pemasaran (Dosen Pemasaran), 1 

Owner, 3 konsumen yang sudah pernah membeli 

dan 4 orang dewasa yang belum pernah membeli 

yang menunjukkan bahwa masih harus 

dilanjutkan ke siklus 2 karena ada beberapa hal 

yang harus diperbaiki agar menjadi iklan video  

yang baik.  

Pengukuran kelayakan terhadap kualitas 

desain iklan video Cobaenta Surabaya 

berdasarkan teori EPIC dan AIDA, pada iklan 

video Cobaenta Surabaya dengan  menyebarkan 

kuesioner kepada 1 Ahli Komputer (Dosen 

Aplikasi IT), 1 Ahli Pemasaran (Dosen 

Pemasaran), 1 Owner, 3 konsumen yang sudah 

pernah membeli dan 14 konsumen yang belum 

pernah membeli. Hasil analisa data terhadap 

kuesioner yang disebar menunjukkan bahwa 

efektifitas menggunakan metode EPIC dengan 

rentang nilai sebesar 4,79 dengan kategori sangat 

efektif. Sedangkan efektivitas menggunakan 

metode AIDA dengan rentang nilai sebesar 

94,9% dengan kategori sangat baik. Sehingga 

berdasarkan hal tersebut maka iklan video 

Cobaenta Surabaya dikatakan layak sebagai 

media promosi dan siap untuk di publikasikan 

untuk menarik minat beli konsumen. 

5.2 Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan, maka 

terdapat beberapa saran bagi perusahaan agar 

penelitian ini bermanfaat dan bisa berkembang 

lebih baik yaitu yang pertama, membuat konten 

video secara rutin dan menarik untuk 

mempromosikan produk dan meningkatkan 

perhatian para calon konsumen. Kedua, video 

iklan yang telah dibuat dapat di sebar melalui 

facebook, story WhatsApp, Tiktok ataupun 

Youtube untuk menarik pelanggan lebih banyak 

lagi dan menggunakan jasa celebrity endorser 

untuk meningkatkatkan atau menarik minat beli 

pelannggan. 
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